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Unified Communications

Innovaphonove zdruzene komunikacije

..INNovAPHONE PBX PREDSTAVLJA CELOVITO KOMUNIKACIJSKO RESITEV (PLATFORMO) IP ZA STORITVE ZDRUZENIH KOMUNIKACIJ, KI ZADOVOLJIJO VSEM

ZAHTEVAM V PODJETJU..

V poslovnem svetu so dandanes funkcionalnos-
ti zdruzenih komunikacij (Unified Communica-
tions) tako nepogresljivi del telefonskih storitev
IP kot so Klici s telefonijo IP, saj se zaposleni in
poslovni partnerji povezujejo na omreZjih ter si
izmenjujejo informacije na lazji, hitrejsi nacin. Z
razli¢nimi vrstami komunikacij se izboljsata nji-
hova dosegljivost in ucinkovitost, s ¢imer se
pospesijo poslovniprocesi.Vse toje omogoceno
z zdruZenimi integriranimi  komunikacijskimi
strukturami.

Innovaphone Unified Communications omo-
goca prav to; z razlicnimi moduli se klasi¢na
funkcionalnost telefonske centrale IP nadgradiv
zmodljiv, a vitek komunikacijski sistem.
Aplikacija myPBX je centralna uporabniska
tocka, ki omogoca razlicne funkcionalnosti pod
enim vmesnikom: tradicionalno telefonijo IP,
konferencne klice, centralni imenik LDAP, infor-
macije o prisotnosti zaposlenih, neposredno
sporocanje (instant messaging) ter videotele-
fonijo in videokonference. Vse to je mogoce od
kjerkoli — iz pisarne, doma ali s terena.
Innovaphone Unified Communications prinasa
Se druge funkcionalnosti zdruzenega delovne-
ga mesta, kot so faks server, glasovna posta, in-
tegracija v Microsoft Office, Microsoft Exchange,
Lync in CRM, moZnost ustvarjanja porocil in in-
tegracije v mobilne platforme. Aplikacijska plat-
forma Linux pa omogoca, da se storitve izvajajo
na virtualnem okolju neposredno na drugem
jedru Innovaphone centrale IP.
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PURE 1IP
Skupaj s podporo za Green IT se tako poraba
energije zmanjsa za ve¢ kot 90 odstotkov v
primerjavi s klasi¢nimi sistemi TDM.

INNOVAPHONOV KONCEPT VEC LOKACI) IN
REDUNDANCA STORITEV

Delovno okolje danes tipi¢no zahteva delovan-
je z vec fiksnih lokacij po svetu in mobilnost up-
orabnikov. Temu trendu sledijo tudi manjsa
podjetja.

Koncept vec lokacij omogoca integracijo ne-
omejenega stevila oddaljenih enot, saj je sistem
Innovaphone nacrtovan modularno in fleksibil-
no. Uporablja se enaka programska oprema na
vseh strojnih komponentah sistema, kar zelo
poenostavi zdruzevanje razli¢nih central IP v
enoten sistem.

Manjse oddaljene enote in uporabniki znotraj
drzave uporabljajo scenarij prijave na enem
mestu. Vec¢je enote in enote po razlicnih
drzavah pa uporabljajo princip lokalizirane pri-
jave uporabnikov na fizi¢ni ali virtualni platformi
ter uporabo prehoda IP v vsaki drzavi z lastnim
priklju¢kom SIP-trunk ali ISDN za zagotavljanje
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klicev z lokaliziranim javnim telefonskim oste-
viléenjem in najnizjo ceno klicev.

Zdruzene komunikacijske storitve so vzpostav-
liene in upravljane centralno ter popolnoma
dostopne vsem oddaljenim lokacijam in upora-
bnikom. Operatersko delovno mesto ima vpo-
gled nad statusom vseh uporabnikov, z odd-
aljenih lokacij je dostopen centralni imenik, sou-
poraba konferen¢nega streznika, faks serverja in
vseh drugih prej omenjenih storitev. Platforma
za zdruzene komunikacijske storitve je lahko
postavljena tudi lokalno, podatki se lahko re-
plicirajo iz lokalnih centralnih sistemov.
Platforma Innovaphone zdruzenih komuni-
kacij je sistem, ki vam bo v prvi fazi omogocil
enostavno migracijo s klasi¢ne telefonije TDM
na hibridno resitev, v drugi fazi dodal vse
danes potrebne storitve, v tretji fazi pa omo-
gocil integracijo z bodocimi potrebami po
zdruZzenih komunikacijah, kar prinasa veliko
prednost zaradi zdruZljivosti z drugimi sistemi
in stroskovno varnost, saj menjava tehnologij
ali nove potrebe ne zahtevajo ve¢ vegjih
nadgradenj ali zamenjav sistema. P.R)
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